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VERSLAG van de vergadering van het dagelijks bestuur van de ISD Bollenstreek, 

gehouden op woensdag 20 november 2024 
 

AANWEZIG  de heer D.T.C. (Dennis) Salman, lid en voorzitter  
de heer J. (Jan) van Rijn, lid en plv. voorzitter  

           mevrouw J.A.C. (Jolanda) Langeveld, lid 
mevrouw E.W.A. (Elsbeth) Koek, lid  
de heer R.J. (Robert) ’t Jong, secretaris 

 mevrouw C.A.M. (Elian) Cozijn, notulist 
 
mevrouw R.G.E. (Reny) Wietsma-Biesbroek (portefeuillehouder Wmo 
Teylingen) 

AFWEZIG 
   
1. Opening, mededelingen en vaststelling agenda 
Voorzitter heet iedereen van harte welkom. Er zijn geen mededelingen.   
De agenda is ongewijzigd vastgesteld.          

 
2.  Verslag dagelijks bestuur van 29 augustus 2024 
 
Tekstueel 
Het dagelijks bestuur heeft het verslag ongewijzigd vastgesteld.  
 
Naar aanleiding van: 
Bladzijde 2 (agendapunt 7): Voorstel voor de tandartsverzekering is voor 2025 niet meer haalbaar. Het 
is wel een onderwerp dat Zorg en Zekerheid meeneemt voor 2026. 
Bladzijde 3 (agendapunt 10): Secretaris heeft de stand van zaken proces aanbesteding Hulp bij het 
Huishouden toegelicht. Deze week staat de marktconsultatie over de kostprijs met de zorgaanbieders 
gepland. Na dit overleg stuurt secretaris het dagelijks bestuur een korte notitie.       
         
3. Lijst van toezeggingen 
Het dagelijks bestuur heeft de lijst van toezeggingen besproken.  
Toezegging 2023-06 (Toeslagenaffaire): de ISD wacht op het mandaat van de gemeenten, zodat de 
ISD de betalingen kan uitvoeren. Dat geldt ook voor de inning van de eigen bijdrage Oekraïners. 
Gelet op de ervaring die de ISD heeft, vraagt het dagelijks bestuur aan secretaris de ISD deze 
mandaten te laten maken.     
  
4. Ingekomen stukken en overzicht besluiten beleidsstukken 2023 en 2024 

 
4.a Ingekomen en uitgaande stukken 
Het dagelijks bestuur heeft kennisgenomen van het overzicht. 
 
b. Overzicht beleidsstukken 
Het dagelijks bestuur heeft kennisgenomen van het overzicht.  Over de procedure van de vaststelling 
GR ISD Bollenstreek 2024 bestaat nog een verschil van mening. Het is wachten op het advies van de 
jurist van Noordwijk.  Volgens de ISD is het een collegeregeling en ligt het besluit bij de colleges.  
 
5. Ondermandaat eenmalige energiecompensatie Teylingen 
Het dagelijks bestuur is tussentijds al per e-mail akkoord gegaan met dit ondermandaat.   
Tot nu toe is het aantal aanvragen en toekenningen minimaal, terwijl het formulier goed gevonden en 
gestart wordt. Het is aan het college van Teylingen om de voorwaarden eventueel aan te passen.  
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6. Basisdienstverlening Schuldhulpverlening 
Het dagelijks bestuur heeft kennisgenomen van de notitie. Het dagelijks bestur heeft besloten dat de 
ISD deze ter informatie naar de raden stuurt. 
    
7. Convenant Lokale Overheid 
Het dagelijks bestuur gaat akkoord met het voorstel en vraagt om de tekst iets anders te formuleren, 
zodat helder is dat dit aansluit bij dat ‘vertrouwen de basis’ is. De meeste verzoeken komen van 
partijen die lid van de NVVK zijn. De ISD is ook lid van de NVVK en alleen in bepaalde situaties (bv 
fraude) kan hiervan worden afgeweken. Secretaris adviseert gemeenten om ook aan te sluiten bij dit 
convenant. Het dagelijks bestuur vindt het belangrijk dat de ISD waar mogelijk inwoners adviseert 
over goede bewindvoerders. Inwoners kunnen de ISD altijd om advies vragen wat goede 
bewindvoerders zijn. Het blijft wel een persoonlijke keuze van de inwoner zelf. Het dagelijks bestuur 
heeft besloten dat dit convenant ook ter informatie naar de raden mag.  
 
8. Tarieven Regiotaxi 2025 
Het dagelijks bestuur heeft met een tekstuele aanpassing het voorstel goedgekeurd. 
 
9. Tegemoetkoming meerkosten personen met een beperking of chronische problemen 
Het dagelijks bestuur heeft het voorstel besproken. Het dagelijks bestuur gaat akkoord met de 
voorgestelde indexering artikel 13. Over de aanpassing van de kilometervergoeding kiezen Hillegom, 
Lisse en Noordwijk voor optie 2 en Teylingen kiest om de bestaande situatie te handhaven. Dit 
betekent dat voor drie gemeenten de verordening Wmo aangepast moet worden en dat voor 
bestaande klanten met de kilometervergoeding een overgangsperiode geldt. Het is goed om de 
verordening op te nemen dat de nieuwe kilometervergoeding aansluit bij andere 
kilometervergoedingen, waarbij ook geen vergoeding voor bijvoorbeeld afschrijving van toepassing is.  
 
10. Pgb tarieven 2025 
Secretaris meldt dat de ISD de tarieven Jeugd nog niet had ontvangen bij het opstellen van het 
voorstel. Voor het invoeren van de systemen heeft de ISD de juiste tarieven Jeugd ook nodig. 
Ambtelijk is dit tijdens het beleidsoverleg al onder de aandacht gebracht. Het dagelijks bestuur heeft 
de Pgb tarieven 2025 vastgesteld. Over een zorglocatie hebben secretaris en betrokken wethouder 
binnenkort nog contact.  
  
11. Raadsmemo beheersbaar houden Zorguitgaven en reactie adviesraden sociaal domein 
Het dagelijks bestuur vindt het een heldere notitie. Nu de reacties van de adviearden binnen zijn past 
de ISD het raadsmemo nog aan bij het onderdeel adviesraden sociaal domein. Na overleg over de 
communicatie is besloten dat de ISD voor het dagelijks bestuur van 12 december 2024 met een 
aangepast raadsmemo komt inclusief oplegger en een concept persbericht. Daarna kan de informatie 
naar de raden toe.  
  
12. Benoeming nieuwe leden commissie bezwaar 
Het dagelijks bestuur gaat akkoord met de voorgestelde benoemingen. Het dagelijks bestuur stelt het 
op prijs om bij nieuwe leden ook hun CV te zien.  
 
13. Wijziging regeling Klaagschriften 
Het dagelijks bestuur gaat akkoord met de voorgestelde aanpassing. Het dagelijks bestuur vraagt wel 
om van de term klaagschriften de term klachten te maken.  
 
14. Vergaderrooster 2025 
Het dagelijks bestuur heeft het vergaderrooster 2025 vastgesteld.  
 
15. Resultaten Clientervaringsonderzoek Wm 2024 over 2023 
Het dagelijks heeft de resultaten besproken. Opvallend is de hoge response en dat is positief.   
Clientondersteuning scoort laag en uit de recaties blijkt dat een groot deel dat ook niet nodig heeft.  
De maatwerkvoorzieningen die het minder goed scoren zijn de Hulp bij het Huishouden en de 
Regiotaxi. Het is goed om het signaal over de Regiotaxi ook aan Holland Rijnland door te geven. De 
ISD zorgt dat het rapport inclusief oplegger en aandacht op bepaalde onderdelen naar de raden gaat. 
Het dagelijks bestuur is positief over de resultaten en vraagt secretaris de medewekers daarvoor te 
complementeren.  
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16. Uitgaven tot en met augustus 2024 en BUIG-budgetten 
Het dagelijks bestuur heeft de notitie eerder al per e-mail ontvangen.  De ISD verwacht totaal binnen 
de begroting 2024 te blijven. De verwachte uitgaven Participatiewet zijn hoger dan bij de 
Halfjaarcijfers. Toen was het BUIG 2024 budget al ruim voldoende. Dat is nog steeds het geval, omdat 
de defnitieve BUIG budgetten 2024 ook hoger zijn uitgevallen. Gemeenetn houden nog steed een 
aardig bedrag over op de BUIG. Bij de Jaarstukken zijn de definitieve uitgaven wat gemeenten op de 
BUG overhouden bekend.  
 
17. Wat verder ter tafel komt/Rondvraag 

• Voor het portefeuillehoudersoverleg (PHO HLT) komt de integrale verordening op de agenda te 
staan, waarbij het advies is deze niet op te stellen. Vanuit het dagelijks bestuur wordt daar anders 
over gedacht, omdat de integrale verordening juist een bestuurlijke wens is. Besloten is na overleg 
in het PHO HLT een afspraak te plannnen met de bestuurders en directeuren van de betrokken 
organisaties, zijnde Provalu, ISD en Voor ieder 1. 

• Berenschot heeft voor bestuurders afgelopen week een presentatie gehouden over de Financiele 
Kaderstelling Gemeenschappelijke Regelingen (FKGR) en mogelijke bezuinigingen. De  
ISD Bollenstreek valt formeel niet onder de FKGR en gaat hiermee niet actief aan de slag, tenzij 
het dagelijks bestuur of de raden de ISD een bezuinigingsopdracht geven.  

• Er is een Regiodeal afgesloten, die gericht is om jongeren mee te laten doen in de samenleving. 
Er is daarbij een aantal speerpunten afgesproken, zoals mentale gezondheid, hoe aan het werk 
komen en een toekomstperspectief geven. Te zijner krijgt de ISD meer informatie van de 
gemeenten hierover.  

• Het algemeen bestuur van december 2024 gaat wel door, omdat op basis van de  
GR ISD Bollenstreek twee keer per jaar een overleg moet plaatsvinden. Bespreekpunten voor dit 
overleg zijn besproken. Vanuit Noordwijk volgt nog de benoeming van een nieuw lid voor het 
algemeen bestuur.  

  
  
Aldus vastgesteld in de vergadering van het dagelijks bestuur d.d. 12 december 2024 
 
 
De voorzitter,       De secretaris, 
D.T.C. Salman                                                               R.J. ’t Jong 
 
 
  


