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VERSLAG van de vergadering van het dagelijks bestuur van de ISD Bollenstreek, 

gehouden op woensdag 20 mei 2026 
 

AANWEZIG  de heer D.T.C. (Dennis) Salman, lid en voorzitter  
mevrouw J.A.C. (Jolanda) Langeveld, lid  
mevrouw E.W.A. (Elsbeth) Koek, lid 
de heer R.J. ‘t Jong, secretaris 

 mevrouw C.A.M. (Elian) Cozijn, notulist 
 
mevrouw R.G.E. (Reny) Wietsma-Biesbroek (portefeuillehouder Wmo 
Teylingen) 
 

AFWEZIG   de heer M. Dijkshoorn, beoogd lid dagelijks bestuur namens Hillegom  
   
1. Opening, mededelingen en vaststelling agenda 
Voorzitter heet iedereen van harte welkom. Mevrouw Wietsma komt iets later. De heer Dijkshoorn, 
wethouder Hillegom, is namens Hillegom het beoogd lid voor het dagelijks bestuur en afwezig. 
Formeel besluit het algemeen bestuur over de samenstelling van het dagelijks bestuur. Op dit moment 
is alleen het college van Hillegom bekend, maar nog niet van de andere drie gemeenten. Als er meer 
duidelijkheid is volgt er mogelijk nog een extra algemeen bestuur.  
 
2. Verslag dagelijks bestuur van 9 april 2026 

 
Tekstueel 
Het dagelijks bestuur heeft het verslag ongewijzigd vastgesteld.  
 
Naar aanleiding van: 
De voorlopige gunning van de trapliften is nu definitief. Er zijn geen bezwaren ingediend.   
   
3. Lijst van toezeggingen 
Het dagelijks bestuur heeft de lijst van toezeggingen besproken. Aantal toezeggingen staat op de 
agenda. De toezegging voor de doelgroep Veteranen pakt de ISD na de presentatie voor alle ISD-
gemeenten op.  
 

4. Ingekomen stukken en overzicht besluiten beleidsstukken 2025 en 2026 
 

4.a Ingekomen en uitgaande stukken 
Het dagelijks bestuur heeft kennisgenomen van het overzicht.   
 
b. Overzicht beleidsstukken 
Het dagelijks bestuur heeft kennisgenomen van het overzicht.   
 
5. Toekomst Regresrecht 
Het dagelijks bestuur gaat akkoord met het voorstel om de huidige wijze van het Regresrecht voort te 
zetten bij de voorgestelde partij.   
  
6. Jaarrapportage Gegevensbescherming 2025 
Het dagelijks bestuur heeft de jaarrapportage 2025 en de belangrijkste aandachtspunten besproken. 
Secretaris heeft daar een toelichting op gegeven. De ISD en HLT Samen hebben dezelfde 
functionaris gegevensbescherming (fg-er). De voorwaarden en regels zijn steeds scherper geworden 
en dat verklaart waarom een aantal scores lager zijn. Secretaris heeft één keer per kwartaal een 
overleg met de fg-er en die maakt per kwartaal een monitor over de stand van zaken. De ISD gaat 
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met de aandachtspunten aan de slag en vraagt aan het dagelijks bestuur toestemming om de werving 
van de voorgestelde ISO-functie alvast te starten. Het dagelijks bestuur is via de begrotingswijziging al 
akkoord gegaan, maar formeel moet het algemeen bestuur deze nog vaststellen. Hoe eerder de 
functie is ingevuld, hoe eerder DPIA’s opgesteld kunnen worden. Het dagelijks bestuur gaat hiermee 
akkoord, omdat DPIA’s ook belangrijk zijn bij nieuwe regelingen. Voor de nieuwe regelingen (zoals 
bijvoorbeeld het gratis OV) ingevoerd kunnen worden, moet vooraf eerst de privacy onderzocht 
worden. Mevrouw Langeveld stelt in de commissie mobiliteit vragen over het proces/de stand van 
zaken van het gratis OV. Als de privacy geborgd is en gemeenten gaan hiermee verder, dan kan de 
pilot langer doorgaan dan eerst gepland.       
 
7. Impactanalyse aanbesteding Wmo begeleiding 
Secretaris heeft de impactanalyse toegelicht. Hieruit blijkt hoe de ISD de omzetting gaat uitvoeren. 
Voor het proces heeft de ISD een jaar de tijd en bij achteruitgang in zorg is sprake van een 
overgangsperiode. De ISD is al gestart met nieuwe indicaties/herindicaties en verwacht de uitvoering 
binnen de bestaande formatie uit te kunnen voeren. Vooral het herplaatsen naar nieuwe 
zorgaanbieders is een belangrijk en zorgvuldig proces. De ISD zet in op de juiste zorg aan inwoners. 
Sommige zaken zijn een gevolg van de verplichte Europese aanbesteding. Daarnaast staat het 
zorgaanbieders vrij om wel/niet in te schrijven. Zorgaanbieders die vanaf 1 mei 2026 geen contract 
meer hebben, zijn formeel wel verplicht om tot 1 mei 2027 zorg te leveren. Er zijn ook zorgaanbieders 
die zijn uitgevallen, maar die onderaannemer zijn geworden bij een gecontracteerde zorgaanbieder. 
Bezwaren horen bij de uitvoering van een aanbesteding, maar secretaris verwacht dat deze beperkt 
zijn. Sommige vormen van begeleiding passen niet binnen het contract en kunnen alleen via een Pgb 
gedaan worden. Secretaris zoekt nog een vraag over de mogelijkheid van maatwerk uit. 
Met de contracten per 1 mei 2026 verwacht secretaris dat het zorglandschap voldoende is geregeld.   
Het dagelijks bestuur is positief over de notitie, waaruit blijkt dat de ISD dit proces zorgvuldig uitvoert.   
Op verzoek van het dagelijks bestuur informeert de ISD via een raadsbrief de raden over de 
impactanalyse. (noot notulist: raadsbrief is 28 mei 2026 verstuurd)   
 

8. Managementrapportage tot en met maart 2026 
Het dagelijks bestuur heeft kennisgenomen van de managementrapportage over het eerste kwartaal 
van 2026. Het is een eerste doorkijk. Vanaf dit jaar is het de bedoeling om de raden en het algemeen 
bestuur eerder op de hoogte te stellen van de uitgaven als deze afwijken van de begroting. De lagere 
uitgaven voor Hulp bij het Huishouden komen omdat zorgaanbieders niet alijd de noodzakelijke zorg 
leveren. Vanuit het dagelijks bestuur komt een vraag over de uitgaven Pgb Jeugd. De ISD stuurt het 
dagelijks bestuur de actuele informatie. (noot notulist: op 20 mei 2026 per e-mail afgedaan)        
 
9. Stand van zaken belactie Hulp bij het huishouden 
Het dagelijks bestuur heeft kennisgenomen van de stand van zaken. Vanwege de moties van de 
raden van Noordwijk en Teylingen hebben deze gemeenten prioriteit gehad. Voor Hillegom heeft de 
omklap plaatsgevonden. Nu gaat de ISD verder met de belactie voor Lisse. Binnenkort heeft 
secretaris een gesprek met de directeuren van een aantal zorgaanbieders om diverse klachten te 
bespreken. De kwaliteitscirkel wordt steeds beter en recent heeft de ISD besloten om een 
zorgaanbieder buiten te sluiten. Op basis van p x q krijgt de ISD ook steeds meer inzicht of inwoners 
de geïndiceerde zorg krijgen. Alle binnenkomende klachten gaan naar contractbeheer toe. 
Na het tweede kwartaal 2026 heeft de ISD meer informatie over de belactie. Besloten is om daarna 
ook de raden te informeren over de belactie, omdat het nog een toezegging is aan de raad van 
Teylingen. Het dagelijks bestuur vraagt de ISD om naast de aantallen ook meer informatie toe te 
voegen over de HbH. (zoals hoogte indicaties en daadwerkelijk geleverde zorg, aantal wijzigingen van 
zorgaanbieder en reacties meldpunt mantelzorgers). De ISD zorgt na het tweede kwartaal voor de 
rapportage en raadsbrief.      
   
10. Wat verder ter tafel komt/Rondvraag 

• Naar aanleiding van het verslag van het beleidsoverleg is over de privacy en het delen van 
informatie met de procesregisseur/gemeenten gesproken. Privacy is lastig en er zijn twee lijnen, 
waarbij de ene lijn strenger is dan de andere lijn. Het dagelijks bestuur heeft de voorkeur om 
zoveel mogelijk de grenzen daarbij op te zoeken/de gegevensuitwisseling te optimaliseren. De 
vraag is gesteld of uitwisseling automatisch mogelijk is omdat de ISD verlengd openbaar bestuur 
is van de gemeenten.  

• Vanuit het dagelijks bestuur is een vraag gesteld over de samenwerking bij Maatschappelijke 
zorg. Ambtelijk loopt het mediatontraject en secretaris heeft overleg met de directeuren van HLT 
en Noordwijk. Vrijdag 22 mei 2026 heeft secretaris een afspraak met de accountant over zijn 
beeldvorming over Beschermd wonen en Maatschappelijke opvang. Formeel is duidelijk dat de 
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taak formeel valt onder artikel 5 van de GR ISD Bollenstreek en sprake is van delegatie. 
Bij Maatschappelijke opvang is vooral huisvesting een probleem. 

• Secretaris krijgt tijdens het overleg positief nieuws van het Stichting Jongeren Perspectief Fonds 
(JPF). Ze hebben vanuit het Ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid een hele mooie 
toekenning gehad voor (onder andere) opschaling van de JPF-aanpak. Daarmee kunnen ze een 
kwartiermaker/projectleider inzetten die voor de ISD-gemeenten de verkenning kan doen en/of bij 
positief besluit het project kan opzetten. Dat is mooi nieuws om bij de behandeling van het  
Beleidsplan Schulddhulpverlening 2026-2029 met de raden te delen.  

 
Aldus vastgesteld in de vergadering van het dagelijks bestuur d.d. 2 september 2026 
 
 
De voorzitter,       De secretaris, 
D.T.C. Salman                                                               R.J. ’t Jong 
 
 
   
 
 


