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PROGRAMMA 
 
19.00 uur  Ontvangst in de foyer en aanmelding bij de balie 

 
19.30 uur Start formele programma 

 Welkomstwoord door Adri de Roon  
(voorzitter dagelijks bestuur ISD Bollenstreek) 
 
Uitleg programma door avondvoorzitter Nadja Jungmann 
(lector rechten, schulden en incasso aan de Hogeschool Utrecht) 
 
15 jaar ISD en schulddienstverlening in vogelvlucht   
 

19.50 uur Presentaties over ontwikkelingen op het gebied van schulddienstverlening, het 
keuzegedrag van mensen met schulden en mogelijkheden van de dienstverlening 
ingericht op basis van inzichten uit de hersenwetenschap.  
 
Sprekers: Nadja Jungmann en Wilco van Dijk (Bijzonder Hoogleraar Psychologische 
Determinanten van Economisch Keuzegedrag aan de universiteit van Leiden) 
 

21.00 uur Pauze 
 

21.15 uur Tafeldiscussie en uitwerking tafelopdrachten   
    

21.45 uur Terugkoppeling tafeldiscussies en eindconclusies  
 

22.15 uur  Sluiting 
 

 
Hebt u belangstelling?  
Vult u dan het bijgevoegde aanmeldingsformulier in en stuur dit vóór 22 mei 2017 naar de  
ISD Bollenstreek, Postbus 255, 2160 AG Lisse. Voor de organisatie is aanmelden vooraf noodzakelijk. 
U kunt het volledig ingevulde formulier of de gevraagde informatie ook mailen naar 
e.cozijn@isdbollenstreek.nl. 
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